
ਓਨਟਾਰਿਓ ਰਿੱਚ ਬੱਰਚਆਂ ਨਾਲ ਬਦਸਲੂਕੀ, ਰਿਸ ਨੰੂ ਬੱਰਚਆਂ ਨਾਲ ਦੁਿਰਿਹਾਿ 
ਅਤੇ ਅਣਗਰਹਲੀ ਿੀ ਰਕਹਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ, ਦੀਆਂ ਰਿਪੋਿਟਾਂ ਦੀ ਛਾਣਬੀਣ ਕਿਨ 
ਦੀ ਰ਼ੰਮੇਿਾਿੀ ਰਚਲਡਿਨ਼ ਏਡ ਸੋਸਾਇਟੀਆਂ (ਸੀਏਐਸ) ਦੀ ਹੈ। ਕੈਨੇਡਾ 
ਰਿੱਚ,ਬੱਰਚਆਂ ਨਾਲ ਬਦਸਲੂਕੀ, ਦਾ ਸੰਕੇਤ ਆਮਤੌਿ ਤੇ 16 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਿ 
ਦੇ ਰਕਸੇ ਿੀ ਰਕਸੋਿ ਿਲ ਹੈ ਿੋ ਸੁਿੱਰਿਅਤ ਨਹੀਂ ਹਨ ਰਕਉਂਰਕ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਨੰੂ ਹਾਨੀ ਦਾ 
ਿੋਿਮ ਹੈ ਿਾਂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਨੰੂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ ਿਾਂ ਦੇਿਭਾਲ ਕਿਨ ਿਾਰਲਆਂ ਦੁਆਿਾ 
ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰ ਚਾਇਆ ਰਗਆ ਹੈ। ਹਿ ਿੋ਼ ਸਾਡੀ ਏਿੰਸੀ ਨੰੂ ਸਮਾਿ ਰਿੱਚ ਰਕਸੇ 
ਬੱਚੇ ਦੀ ਸੁਿੱਰਿਆ ਬਾਿੇ ਰਚੰਤਾਿਾਂ ਦੇ ਨਾਲ 120 ਤੋਂ ਿੱਧ ਕਾਲਾਂ ਪ੍ਾਪਤ ਹੁੰ ਦੀਆਂ 
ਹਨ। ਬੱਚੇ ਦੀ ਸੁਿੱਰਿਆ ਬਾਿੇ ਕਾਲਾਂ ਆਮਤੌਿ ਤੇ ਹੇਠਾਂ ਰਦੱਤੀਆਂ ਸ੍ੇਣੀਆਂ ਹੇਠ 
ਆਉਂਦੀਆਂ ਹਨ: ਪਰਿਿਾਿਕ ਰਹੰਸਾ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ (35%), ਸਿੀਿਕ, ਭਾਿਾਤਮਕ 
ਿਾਂ ਰਲੰਗਕ ਹਾਨੀ ਦਾ ਸੱਕ (25%), ਿਸਤਾਂ ਦੇ ਦੁਿਉਪਯੋਗ ਿਾਂ ਮਾਨਰਸਕ ਰਸਹਤ 
ਸੰਬੰਧੀ ਮੁੱਰਦਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਸੰਘਿਸ ਕਿ ਿਹੇ ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ ਿੋ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੀ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ 
ਬੱਚੇ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਿਨ ਦੀ ਕਾਬਲੀਅਤ ਰਿੱਚ ਿਲਲ ਪਾਉਂਦੇ ਹਨ (20%), 
ਬੱਰਚਆਂ ਦੀ ਅਣਗਰਹਲੀ (15%), ਅਤੇ ਮਾਤਾ ਿਾਂ ਰਪਤਾ ਅਤੇ ਰਕਸੋਿ ਦੇ ਰਿੱਚ 
ਟਕਿਾਅ ਰਿਹੜਾ ਰਕਸੋਿ ਨੰੂ ਿਤਿੇ ਰਿੱਚ ਪਾਉਂਦਾ ਹੈ ਿਾਂ ਮਾਤਾ ਿਾਂ ਰਪਤਾ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ 
ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਸੁਿੱਰਿਅਤ ਨਹੀਂ ਿੱਿ ਸਕਦੇ ਰਕਉਂਰਕ ਰਕਸੋਿ ਦੇ ਆਪਣੇ ਰਿਿਹਾਿ ਉਨ੍ਹ ਾਂ 
ਨੰੂ ਿੋਿਮ ਰਿੱਚ ਪਾਉਂਦੇ ਹਨ (5%) । ਰਕਸੇ ਿੀ ਰਿਅਕਤੀ ਰਿਸ ਨੇ ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਿਾਂ 
ਰਕਸੋਿ ਦੇ ਿਲੋਂ ਕਾਲ ਕੀਤੀ ਹੈ – ਦਾ ਧੰਨਿਾਦ। ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਰਪੰਡ ਦਾ ਮਹੱਤਿਪੂਿਨ 
ਰਹੱਸਾ ਹੋ ਰਿਹੜਾ ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਪਾਲਣ ਰਿੱਚ ਸਰਹਯੋਗ ਪਾਉਂਦਾ ਹੈ।     

ਇੱਕ ਸੀਏਐਸ ਰਿੱਚ ਆਉਣ ਿਾਲੀਆਂ ਕਾਲਾਂ ਰਿੱਚੋਂ ਲਗਭਗ 80 ਪ੍ਤੀਸਤ ਕਾਲਾਂ 
ਰਿੰਨ੍ਹ ਾਂ ਦਾ ਨਤੀਿਾ ਛਾਣਬੀਣ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ ‘ਪੇਸੇਿਿਾਂ’, ਕੋਲੋਂ ਆਉਂਦੀਆਂ ਹਨ ਰਿੰਨ੍ਹ ਾਂ 
ਰਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹਨ ਅਰਧਆਪਕ, ਪੁਰਲਸ, ਡਾਕਟਿ ਅਤੇ ਡੇ ਕੇਅਿ। ਬਾਕੀ ਦੀਆ ਂ
20 ਪ੍ਤੀਸਤ ਆਮਤੌਿ ਤੇ ਗੁਆਂਢੀਆਂ, ਪਰਿਿਾਿ, ਦੋਸਤਾਂ ਿਾਂ ਗੁਮਨਾਮ ਸ੍ੋਤਾਂ ਤੋਂ 
ਆਉਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਅਸੀਂ ਿਾਣਦੇ ਹਾਂ ਰਕ ਲੋਕਾਂ ਿਾਸਤੇ ਇਹ ਕਾਲਾਂ ਕਿਨਾ ਅਸਾਨ 
ਨਹੀਂ ਹੈ, ਪਿ ਇਹ ਹਕੀਕਤ ਰਕ ਕਾਲਾਂ ਦੀ ਉਹ ਰਗਣਤੀ ਿੋ ਸਾਨੰੂ ਆਉਂਦੀਆਂ 
ਹਨ ਸਾਨੰੂ ਦਸਦੀ ਹੈ ਰਕ ਟੋਿੋਂਟੋ ਦੇ ਨਾਗਰਿਕ ਅਤੇ ਪੇਸੇਿਿ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਬੱਰਚਆਂ ਦੀ 
ਸੁੱਿਰਿਆ ਅਤੇ ਦੇਿਭਾਲ ਬਾਿੇ ਬਹੁਤ ਰਿਆਦਾ ਪਿਿਾਹ ਕਿਦੇ ਹਨ।      

ਿਦੋਂ ਇੱਕ ਕਾਲ ਪ੍ਾਪਤ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ਉਸ ਨੰੂ ਘੱਟੋਘੱਟ ਦੋ ਬੱਰਚਆਂ ਦੀ ਭਲਾਈ ਸੰਬੰਧੀ 
ਰਸਿਲਾਈ ਪ੍ਾਪਤ ਪੇਸੇਿਿਾਂ ਦੁਆਿਾ ਸਕ੍ੀਨ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ। ਪ੍ਾਂਤ ਦੁਆਿਾ 
ਰਮਆਿਬੰਦ ਕੀਤੇ ਗਏ ਮਾਪਦੰਡਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਸੈੱਟ ਿਿਤਦੇ ਹੋਏ ਉਹ ਸੁਣਦੇ ਹਨ 
ਅਤੇ ਿਾਸ ਪ੍ਸਨ ਪੁੱਛਦੇ ਹਨ ਿੋ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਨੰੂ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਿਤਿੇ ਦੇ ਸਤਿ ਅਤੇ ਇਹ 
ਰਨਿਧਾਿਤ ਕਿਨ ਰਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਿਦੇ ਹਨ ਿੇਕਿ ਇੱਕ ਿੱਰਿਆ ਛਾਣਬੀਣ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੈ। ਪਹੁੰ ਚ ਸਥਾਪਤ  ਕੀਤੇ ਗਏ ਿੋਿਮ ਦੀ ਤੀਬਿਤਾ ਦੇ ਰਨਿਭਿ ਕਿਦੇ ਹੋਏ, 
ਕਾਲਾਂ ਨੰੂ ‘ਫੌਿੀ’ ਛਾਣਬੀਣ (12 ਘੰਰਟਆਂ ਦੇ ਅੰਦਿ) ਦੀ ਤਿ੍ਹਾਂ ਕੋਡ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ 
ਹੈ ਿੇ  ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰ ਰਚਆ ਰਗਆ ਹੈ, ਿਾਂ 7 ਰਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਿ ਿੇ ਬੱਚੇ ਨੰੂ 
ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰ ਚਾਏ ਿਾਣ ਿਾ ਿੋਿਮ ਹੈ।    

2014 ਰਿੱਚ, ਟੋਿੋਂਟੋ ਦੀ ਸੀਏਐਸ ਨੇ 7,052 ਛਾਣਬੀਣਾਂ ਪੂਿੀਆਂ ਕੀਤੀਆਂ। 
ਲਗਭਗ 2,300, ਿਾਂ ਬੱਰਚਆਂ ਦ ੇ92 ਕਲਾਸਿੂਮਾਂ ਦੇ ਬਿਾਬਿ, ਨੰੂ ਬੱਰਚਆਂ ਨਾਲ 
ਬਦਸਲੂਕੀ ਦੀ ਪਰਿਭਾਸਾ ਰਿੱਚ ਰਫੱਟ ਹੋਣ ਿਾਂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ ਿਾਂ ਦੇਿਭਾਲ 
ਕਿਨ ਿਾਲੇ ਕੋਲੋਂ ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਿਤਿੇ ਰਿੱਚ ਪਾਇਆ ਰਗਆ। ਿਨਤਕ ਸਮਝ ਇਹ 
ਹੈ ਰਕ ਸੀਏਐਸ (ਸਾਂ) ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦਆਿਾ ਛਾਣਬੀਣ ਕੀਤੇ ਿਾਣ ਿਾਲੇ ਰਿਆਦਾਤਿ 
ਬੱਰਚਆਂ ਨੰੂ ਦੇਿਭਾਲ (ਕੇਅਿ) ਰਿੱਚ ਲੈ ਆਉਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਹਕੀਕਤ ਇਹ ਹੈ 
ਕੁਬੈਕ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ, ਬੱਰਚਆਂ ਦਾ ਦੇਿਭਾਲ ਰਿੱਚ ਦਾਿਲ ਹੋਣ ਦਾ ਿੇਟ 3 ਪ੍ਤੀਸਤ 
ਤੇ ਓਨਟਾਰਿਓ ਰਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਘੱਟ ਹੈ। ਇਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਰਕ ਸੀਏਐਸ ਦੁਆਿਾ 
ਛਾਣਬੀਣ ਕੀਤੇ ਿਾਣ ਿਾਲੇ 97 ਪ੍ਤੀਸਤ ਕੇਸਾਂ ਰਿੱਚ, ਬੱਚਾ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਪਰਿਿਾਿ ਦੇ 
ਨਾਲ ਹੀ ਿਰਹੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੀ ਸੁਿੱਰਿਆ ਨੰੂ ਸੁਰਨਸਰਚਤ ਕਿਨ ਿਾਸਤੇ ਇੱਕ 
ਯੋਿਨਾ ਰਿਕਸਤ ਕੀਤੀ ਿਾਂਦੀ ਹੈ। ਹਿ ਸੀਏਐਸ ਇਸ ਿੇਤਿ ਰਿੱਚ ਹੋਿ ਰਬਹਤਿ 
ਕਿਨ ਿਾਸਤੇ ਰਮਹਨਤ ਕਿ ਿਹੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਉਪਲਬਧੀ ਰਿੱਚ ਇੱਕ ਮੁੱਿ 
ਸਾਂਝੀਿਾਲ ਬੱਚੇ ਦੇ ਰਿਸਤੇਦਾਿਾਂ ਅਤੇ ਦੋਸਤਾਂ ਦਾ ਨ਼ਦੀਕੀ ਦਾਇਿਾ ਹੈ। ਇਹ 
ਦਾਦਾ-ਦਾਦੀ/ਨਾਨਾ-ਨਾਨੀ,ਆਂਟੀਆਂ ਅਤੇ ਅੰਕਲ, ਕੰ਼ਨ ਅਤੇ ਇਥੋਂ ਤੱਕ ਕੇ ਿੱਡੇ 
ਭੈਣ-ਭਿਾ (ਰਿਸ ਨੰੂ ਰਿਸਤੇਦਾਿੀ ਰਿੱਚ ਦੇਿਭਾਲ (ਰਕੰਨਰਸਪ ਕੇਅਿ) ਰਕਹਾ ਿਾਂਦਾ 
ਹੈ) ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਕੋਚ, ਅਰਧਆਪਕ ਅਤੇ ਗੁਆਂਢੀ (ਰਿਸ ਨੰੂ ਰਿੱਚ ਿਾਣ ਪਛਾਣ 
ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਦੁਆਿਾ ਦੇਿਭਾਲ (ਰਕਥ ਕੇਅਿ) ਰਕਹਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ)) ਹਨ ਰਿਹੜੇ ਬੱਚੇ 
ਨੰੂ ਿਾਣਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਰਿਹੜੇ ਉਸ ਬੱਚੇ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਿਨ ਦੀ ਪੇਸਕਸ ਕਿਨ 
ਲਈ ਅਗੇ ਿਧਦੇ ਹਨ, ਸਮੇਂ ਦੀ ਛੋਟੀ ਿਾਂ ਲੰਮੀ ਰਮਆਦ ਲਈ। ਟੋਿੋਂਟੋ ਰਿੱਚ, ਸਾਨੰੂ 
ਬੱਰਚਆਂ ਅਤੇ ਰਕਸੋਿਾਂ ਨੰੂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਪਰਿਿਾਿ ਅਤੇ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਸਮਾਿ ਰਿੱਚ ਿੱਿਣ 
ਰਿੱਚ ਸਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਿਨ ਿਾਸਤੇ ਇੰਨਾਂ ਰਿਸਤੇਦਾਿਾਂ ਅਤੇ ਿਾਣ ਪਛਾਣ ਦੇ ਲੋਕਾਂ 
ਦੇ ਰਿਸਰਤਆਂ ਦੀ ਸਿਤ ਲੋੜ ਹੈ।   

ਿਦੋਂ ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਇੱਕ ਸੀਏਐਸ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਰਿੱਚ ਦਾਿਲ ਹੋਣਾ ਹੀ ਪੈਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ 
ਪਸੰਦੀਦਾ ਰਿਕਲਪ ਹਮੇਸਾ ਹੀ, ਫੌਸਟਿ (foster) ਪਰਿਿਾਿਾਂ ਸਮੇਤ, ਪਰਿਿਾਿ 
ਰਿੱਚ ਅਧਾਿਤ ਦੇਿਭਾਲ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ। ਫੌਸਟਿ (foster) ਪਰਿਿਾਿ ਉਸ ਰਪੰਡ ਦਾ 
਼ਿੂਿੀ ਰਹੱਸਾ ਹਨ ਰਿਹੜਾ ਉਸ ਿੇਲੇ ਸਾਡੇ ਬੱਰਚਆਂ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਿਨ ਰਿੱਚ 
ਸਹਾਇਤਾ ਕਿਦਾ ਹੈ ਿਦੋਂ ਉਹ ਆਪਣੇ ਪਰਿਿਾਿ ਨਾਲ ਨਹੀਂ ਿਰਹ ਸਕਦੇ।  ਟੋਿੋਂਟੋ 
ਰਿੱਚ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਫੌਸਟਿ (foster) ਪਰਿਿਾਿਾਂ ਦੀ ਕਮੀ ਹੈ। ਇਸ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ 
ਰਕ ਸਾਡੀ ਦੇਿਭਾਲ ਰਿਚਲੇ ਰਕਸੋਿਾਂ ਦੀ ਕਾਫੀ ਸੰਰਿਆ ਿਾਸਤੇ, ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਨੰੂ ਸਰਹਿ ਤੋਂ 
ਬਾਹਿ ਘਿਾਂ ਰਿੱਚ ਿਰਿਆ ਿਾਏਗਾ – ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਪਰਿਿਾਿ, ਸਮਾਿ ਅਤੇ ਕੁਝ ਕੇਸਾਂ 
ਰਿੱਚ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਸਰਭਆਚਾਿ ਤੋਂ ਦੂਿ ਰਕਉਂਰਕ ਟੋਿੋਂਟੋ ਰਿੱਚ ਇੱਕ ਫੌਸਟਿ (foster) 
ਪਰਿਿਾਿ, ਰਿਸਤੇਦਾਿੀ ਿਾਲਾ ਿਾਂ ਿਾਣ ਪਛਾਣ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਿਾਲਾ ਇੰਤ਼ਾਮ ਉਪਲਬਧ 
ਨਹੀਂ ਹੈ। ਇਹ ਸਾਡੇ ਿਾਸਤੇ ਪਸੰਦੀਦਾ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਟੋਿੋਂਟੋ ਦੇ ਬੱਰਚਆਂ ਅਤੇ 
ਰਕਸੋਿਾਂ ਨੰੂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੇ ਰਪੰਡ ਰਿੱਚ ਦੇਿਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। ਰਕਿਪਾ ਕਿਕੇ ਟੋਿੋਂਟੋ ਰਿੱਚ 
ਦੇਿਭਾਲ ਰਿਚਲੇ ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਿਾਸਤੇ ਇੱਕ ਫੌਸਟਿ, ਰਕੰਨਰਸਪ ਿਾਂ ਰਕਥ ਮਾਤਾ-
ਰਪਤਾ ਬਣਨ ਬਾਿੇ ਸੋਚੋ। 

ਬੱਚੇ ਸੀਏਐਸ (CAS) ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਰਿੱਚ ਰਕਉਂ ਅਤੇ ਰਕਿੇਂ ਦਾਿਲ ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ
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